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EINLEITUNG UND VERHALTENSGRUNDSATZE

Klosterfrau Berlin GmbH/Artesan Pharma GmbH & Co. KG sind Uberzeugt, dass die Interessen der
Patientinnen und Patienten sowie der Kundinnen und Kunden am besten durch einen fairen Wett-
bewerb geschiitzt werden. Jeder Mitarbeitende von unseren Firmen hat in seinem Arbeitsumfeld
daher die Pflicht, bei seinem beruflichen Handeln sowohl die einschldgigen Gesetze, die in jedem
der Lander gelten, in denen Klosterfrau Berlin GmbH/Artesan Pharma GmbH & Co. KG aktiv sind,
als auch die unternehmensspezifischen Regelungen zu beachten. Klosterfrau Berlin GmbH/Ar-
tesan Pharma GmbH & Co. KG nehmen ausschlieBlich in fairer Weise und ohne jede rechtswidrige
Absprache am Wettbewerb teil. Beziehungen zu Geschdftspartnern sollen hinsichtlich Qualitét,
Preis und Leistung auf der Grundlage von fairem Geschdéftsverkehr und Wettbewerb sowie auf der
Beachtung der anzuwendenden Gesetze und Verordnungen basieren. Geschdftsbeziehungen sind
rein sachbezogen, frei von unlauteren Methoden und immer rechtmd@Big. Es werden keine geset-
zeswidrigen, unberechtigten oder unangemessenen Vorteile gewdhrt oder angenommen.

Klosterfrau Berlin GmbH/Artesan Pharma GmbH & Co. KG orientieren sich an diesen Vorgaben.

Aus den Regeln der nachfolgenden Verhaltensgrundsétze ergeben sich konkrete Verhaltensan-
weisungen in Form von Grundsdtzen, die in den nachfolgenden Kapiteln beschrieben sind. Diese
Grundsditze kénnen weder alle denkbaren Situationen noch alle geltenden und im Einzelfall zu be-
achtenden Regeln abdecken.

Es ist nicht immer einfach zu beurteilen, was gesetzlich und/oder gemdaR diesen Grundsdtzen zu-
lassig ist, was nicht und welches Verhalten unserem Anspruch an integrem und rechtmdBigem
Verhalten entspricht. Bei Fragen zum Inhalt, zur Auslegung und in der Umsetzung dieser Verhal-
tensgrundsétze wenden wir uns intern an unseren Chief Compliance Officer. Zudem steht fOr Hin-
weise von vermuteten oder tats@ichlichen VerstéBen ein digitales Hinweisgeberportal unter
https://klosterfrau.interne-meldestelle.de zur Verfigung.

Diese Verhaltensgrundsétze werden kontinuierlich weiterentwickelt und den aktuellen Anforde-
rungen und Erkenntnissen regelmdaBig angepasst.

Dieser Supplier Code of Conduct - Selbstverpflichtung - (SCoCS) definiert Anforderungen, die van
Klosterfrau Berlin GmbH/Artesan Pharma GmbH & Co. KG beachtet werden. Verpflichtungen, die
sich aus diesem SCoCS oder aus nationalen und internationalen Gesetzen ergeben, dirfen nicht
durch Vertrage, falsche Aufkldrungsprogramme oder anders umgangen werden.

Dies und die Beachtung der nachfolgenden Regelungen erwarten wir auch von unseren Geschafts-
partnern.


https://klosterfrau.interne-meldestelle.de
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1. INTEGRITAT UND ETHIK

Wir handeln integer und in einer ethisch vertretbaren, verantwortungsvollen Art und Weise.

1.1. Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften

Wir beachten alle anwendbaren Gesetze und Vorschriften und erfillen regulatorische Anforde-
rungen bestmdglich.

1.2. Geschdftsintegritdt

Wir wéhlen unsere Vertragspartner einzig auf Basis von Qualitat, Preis sowie Eignung der Leistung
aus. Absprachen oder Informationsaustausch zu Preisen, Lieferbeziehungen und deren Konditionen
unter Wettbewerbsgesichtspunkten sind unzuldssig.

Wir tolerieren keine Form von unzuldssigen Kartellen, von Korruption, Erpressung oder Veruntreu-
ung. Weder bieten oder nehmen wir Bestechungsgelder an noch zahlen oder fordern wir entspre-
chende monetdre Zuwendungen oder beteiligen uns an anderen illegalen Anreizen oder Abspra-
chen in den Beziehungen zu Unternehmen oder 6ffentlichen Stellen.

1.3. Vertraulichkeit und Datenschutz

Wir tragen dafir Sorge, dass vertrauliche und geschitzte Informationen richtig genutzt und gesi-
chert werden. Damit sind insbesondere solche Informationen gemeint, die die Unternehmen, die
Mitarbeitenden, deren personenbezogenen Daten und die geheim zu haltenden Informationen,
egal, ob als gewerbliche Rechte geschitzt oder nicht, betreffen.

1.4. Tierschutz

Tiere sind mit Respekt zu behandeln. Schmerzen und Stress, denen Tiere ausgesetzt werden, sind
zu minimieren. Tierversuche sollten moéglichst vermieden werden. Stattdessen sollen gezielt Me-
thoden gesucht werden, die Tierversuche obsolet machen. Sofern wissenschaftlichen Anforderun-
gen genlgend bzw. von Behérden akzeptiert, sind Alternativen zu Tierversuchen zu bevorzugen.

1.5. Sanktionslistenprifung

Mit der EinfOhrung der EG-Anti-Terrorismus-Verordnung ist es Unternehmen untersagt, Ge-
schdaftskontakte mit Organisationen oder Personen zu unterhalten, die einer Anti-Terrorismus-
Kontrolle nicht standhalten. Klosterfrau Berlin GmbH/Artesan Pharma GmbH & Co. KG unterstit-
zen keine Geschdftskontakte zu Firmen, die auf Sanktionslisten verzeichnet sind.
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2. MENSCHENRECHTE UND ARBEITSBEDINGUNGEN

Wir streben danach, eine sichere, respektvolle und nichtdiskriminierende Arbeitsumgebung zu
schaffen. Wir achten das Recht jeder/jedes Einzelnen auf faire, hofliche und respektvolle Behand-
lung.

2.1. Nichtdiskriminierung, Respekt und Wirde

Wir tolerieren keine Diskriminierung am Arbeitsplatz. Diskriminierung aus Grinden wie Rasse, eth-
nischer Herkunft, Hautfarbe, Nationalitdt oder nationale Herkunft, Alter, Geschlecht, sexuelle Ori-
entierung, Behinderung, Religion, politischer Zugehdérigkeit, Gewerkschaftsmitglied, Familienstand
oder einem anderen rechtswidrigen Diskriminierungsgrund ist untersagt.

2.2. Freie Wahl des Arbeitsplatzes und Verbot von Kinderarbeit

Bei uns ist jede Form von unfreiwilliger, Zwangs- oder Pflichtarbeit verboten. Wir verurteilen aus-
beuterische Kinderarbeit und beschéftigen keine jungen Arbeitnehmenden, die jinger sind als
durch die vor Ort geltenden einzelstaatlichen Rechtsvorschriften oder die internationalen Konven-
tionen erlauben.

2.3. Arbeitsbedingungen und faire Behandlung

Wir handeln gemdaR der geltenden nationalen Rechtsvorschriften und internationalen Konventio-
nen in Bezug auf Arbeitsbedingungen, einschlieBlich, aber nicht beschrdnkt auf Arbeitsvertréige,
Léhne und Sozialleistungen, Arbeitszeiten, Recht auf Bildung von freien Vereinigungen und Tarif-
verhandlungen. Wir unterstitzen eine faire und vernUnftige Vergitung der Arbeitenden. Die
fUr eine normale Arbeitswoche gezahlten Léhne und gewdhrten Leistungen haben mindes-
tens dem lokalen gesetzlich vorgeschriebenen Mindestlohn oder den lokalen Branchenstan-
dards zu entsprechen.

Wir verurteilen Beldstigungen oder Einschichterungen, gewalttdtiges oder missbrduchliches Ver-
halten in jeder Form. Wir bieten einen Arbeitsplatz, frei von unmenschlicher und grober Behand-
lung wie sexueller Beldstigung, Zichtigung, geistigem oder kdrperlichem Zwang oder verbalem
Missbrauch.
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3. ARBEITS- UND GESUNDHEITSSCHUTZ

Wir stellen einen sicheren, hygienischen und die Mitarbeitenden in der Gesundheit nicht gefdhr-
denden Arbeitsplatz zur Verfigung.

Wir schitzen die Gesundheit unserer Arbeitnehmenden vor chemischen, biologischen und physi-
schen Gefahren, unhygienischen Bedingungen und physisch Uberfordernden Aufgaben am Arbeits-
platz. Bei der Arbeitssicherheit und dem Gesundheitsschutz richtet sich der Blick insbesondere auf
die Prdvention von Unfdllen.

4. UMWELT

Wir achten darauf, dass wéhrend der gesamten Wertschépfungskette Ressourcen geschont und
Emissionen bzw. nachhaltige Auswirkungen auf die Umwelt minimiert werden und eliminieren oder,
falls dies nicht méglich ist, minimieren und kontrollieren bedeutsame Umweltrisiken. Wir schonen
die natirlichen Ressourcen durch sorgsamen und effizienten Umgang mit der Umwelt, vermeiden,
wo mdglich, die Verwendung von umweltgeféhrdenden Materialien und engagieren uns an Recyc-
lingaktivitdten.

41 Umweltrecht

Wir handeln gemdnB aller relevanten umweltrechtlichen Vorschriften. Alle erforderlichen umwelt-
bezogenen Genehmigungen, Lizenzen, Registrierungen und Beschrdnkungen sind einzuholen.

4.2 Abfall und Emissionen

Wir verfigen Uber Systeme, um den sicheren und gesetzeskonformen Umgang, Bewegung, Lage-
rung, Beseitigung, Freisetzung und Entsorgung von Abfdllen, Luftemissionen und Abwasser zu er-
maoglichen. Jeder Abfall, Abwasser oder Emission mit dem Potential gesundheitsgeféhrdender
Auswirkungen auf Mensch oder Umwelt sind vor Freisetzung in die Umwelt angemessen zu lenken,
zu Uberwachen und zu behandeln.

4.3 Verunreinigungen und Freisetzung

Wir verfigen Uber Systeme zur Vermeidung und VerhUtung unbeabsichtigter Verunreinigungen
und Freisetzung gefdhrlicher Substanzen, Abfdlle, Abwdsser und Emissionen in die Umwelt (z. B.
offentliche Abwasserleitung, 6ffentlich zugdngliche Erdbdden). Wir nutzen entsprechende Pro-
zesse, um die Auswirkungen von unzuldssigen Emissionen auf etwaig betroffene Nachbarn zu mi-
nimieren.
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5. KONFORMITAT MIT DEN VERHALTENSGRUNDSATZEN

Klosterfrau Berlin GmbH/Artesan Pharma GmbH & Co. KG bestdtigen hiermit nochmals, dass die
vorgenannten Verpflichtungen beachtet werden.

Berlin/LUchow, 18.08.2026

Klosterfrau Berlin GmbH/Artesan Pharma GmbH & Co. KG

vertreten durch:

(A~

Dr. Marcel Oster Wolfgang Eck
Geschdftsfihrer Geschdftsfihrer
Klosterfrau Berlin GmbH Artesan Pharma GmbH & Co. KG
7. FEede
co Thiele

General Counsel & Chief Compliance Officer (CCQ)
Klosterfrau Group



